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K. Orlowsle Wojenska
05-500 PIASECZNO UL.DWORCOWA 18 lokal uzytkowy 4  POLAND

mex 22-716 71 11 TEL 22- 7167117, 73712 26

www.wordtravel.com.pl biuro@wordtravel.com.pl

Uprzejmie prosze o wypelnienie ankiety w celu oceny pracy pilota. Skala punktéw od 0 do 5.
Prosimy o przekazanie ankiety pilotowi w zaklejonej kopercie.

Drzigkuje,

Viola Wojeniska
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Uprzejmie prosze o kilka zdan na temat pracy pilota 1 oceng jego umiejgtnosci.
Prosze o wyszczegdlnienie co Panstwu podobalo si¢ w obstudze z jego strony, co
zashiguje na krytyke. - . :
Opinie te pozwalajg nam na dobieranie kadry sprawdzonej, ze szezegdlnym uwzglednieniem specyfiki
pracy pilota z grupaJ:m dziecii miodziezowymi.
Prosze o zwrocenie uwagi na takie rzeczy jak:
1. Przekazywanie informacji podczas przejazdu autokarem (odpowiedni poziom i ilos¢)
2. Kontakt z dzie¢mi, wspélpraca z nauczycielami
3. Zaangazowanie w opieke nad dzie¢mi
4. Zainteresowanie grupa po przy] jezdzie do hotelu
5. Komunikatywnosé, otwartos¢ 1 szybkos¢ reakcji na zglaszane sugestie
6. Kultura osobista, uprzejmosc iuémiech
A Umzeje;tnosc reagowania na nieprzewidziane sytuacje na wyjezdzie
8. Oreanizacia czasu wolnego (animacja) w autokarze, hotelu 1 s
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UWAGI DOTYCZACE ORGANIZACII WYJAZDU: :
Jesli macie Panfistwo sugestie dotycza(ce orgamzac_}l imprezy turystycznej np. hotel, program,
przewodnicy), bardzo proszg o opinie €0 sie Pasistwu podobalo i czy co$ zastuguje na krytyke?
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